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Agenda

2

Ʒ TOP 1 Kurze Vorstellung Deutsches Institut für Tourismusforschung (DITF)

Ʒ TOP 2 Hintergrund & Entwicklungsschritte der Tourismusakzeptanzstudie

Ʒ TOP 3 Vorgehensweise und Methodik 

Ʒ TOP 4 Ausgewählte Ergebnisse Tourismusakzeptanz Deutschland 2019 + 2020

Ʒ TOP 5 Nächste Schritte & Beteiligungsmöglichkeiten 
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Vom IMT zum DITF
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2006

2020

Ʒ Schärfung des Profils auf drei 
Kernforschungsbereiche

Ʒ Ausweitung schwerpunktmäßiger 
Forschungsaktivitäten auf nationalen Raum (mit 
Nutzenstiftung für Schleswig-Holstein)

Ʒ Ausbau des Kernforschungs-Teams von 4 auf 9 
Vollzeitäquivalenzen

Ʒ Gelebter interdisziplinärer Ansatz durch 
zusätzliche Mitglieder anderer 
Forschungsbereiche der FH Westküste

Ʒ dauerhaft tragfähige institutionelle Ausstattung 
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Inhaltliche Forschungsbereiche des DITF
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Reiseverhalten

Effekte des Reisens auf Gesellschaft, Ökologie und 
Ökonomie

Optionen zur strategischen Entwicklung
in Destinationen und Institutionen
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Hintergrund: Wissenschaftliche Ziele des DITF-Forschungsprojektes TAS 2018ff

Ʒ EmpirischerBeitrag zur Overtourismus-Diskussion 

Ʒ Status Quo-Messung zur Tourismusakzeptanz in Deutschland

Ʒ Entwicklung einer Skala für die vergleichende Messung von Tourismusakzeptanz

Ʒ Aufbau von Erfahrungswertenund Interpretationshilfen

Ʒ Identifizierung von relevanten Einflussgrößen, Zusammenhängen, MusternΧ

707.04.2021
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TAS: Entwicklungsschritte & Implementierung
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2017ς2019
Theorie
Index-

Entwicklung 
auf Basis des 

Saldenkonzepts

2018ςI/2019
Operationa-

lisierung
Einsatz auf 

lokaler Ebene

Juli 2019
Erstmessung TAS auf 

Bundesebene 
(+ SH)

(Onlineerhebung, 
n= 3.000)

2019 ς2020
Konferenz-
beiträge 

Jahrestagungen 
DGT und DGfG, 

zwei Papers

Juni/Juli 2020
Zweite Messung TAS 
auf Bundesebene

(+ SH) 

(Onlineerhebung, 
n = 3.000)

Dez./Jan. 2020/2021

TAS auf Städte-& 
Regionsebene 
(Pilotstudie)

(Hybrid Befragung, 
jew. mind. 400)

April / Mai 2021

Internationale 
Veröffentlichung 
der Ergebnisse & 

TAS auf BL-Ebene & 
weitere Beteiligung 
(Hybrid Befragung, 

jew. mind. 400)
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Skala für die Messung der Tourismusakzeptanz
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Überwiegend positiv

Eher positiv
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Eher negativ

Überwiegend negativ

TOP-2 (%)
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TOP-2 ςLOW-2 
(PP)

Weiß nicht
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Zentrale Studieninhalte Tourismusakzeptanzstudie
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Á Repräsentativfür die deutschsprachige Wohnbevölkerung im Alter von 14/16 bis 75 Jahren in 
Deutschland 

Á Erhebungszeiträume: 2. Juli ς09. Juli 2019 & 30. Juni ς09. Juli 2020 (jeweils vor 
Hauptreisezeit)

Á Stichprobengröße:  jeweils  3.000 (bundesweite Erhebung)
Á Datenerhebung: Online-Befragung in einem kommerziellen Internet Access Panel (Ipsos 

Online Panel)

07.04.2021



Tourismusakzeptanzsaldo (TAS)

Zentrale Studieninhalte Tourismusakzeptanzstudie

Ʒ Tourismusakzeptanz der deutschen Wohnbevölkerung ςbezogen auf den Wohnort (TAS-W) und 

persönlich (TAS-P)

Ʒ Einstellung zur Anzahl und Art der Touristen im eigenen Wohnort ςnach sechs Teilgruppen

Ʒ Positive und negative Effekte des Tourismus auf den Wohnort 

Ʒ Private und berufliche Kontakte zu Touristen im eigenen Wohnort

Ʒ Veränderte Wahrnehmungen durch COVID-19zu Auswirkungen des Tourismus (NEU)

Ʒ Hintergrundinformationen: Demographische Informationen, persönlicher Bezug zum Tourismus 

1107.04.2021
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Möglichkeiten für differenzierte Betrachtung

Ʒ Demographische Kriterien 

Ʒ Geschlecht 

Ʒ Altersgruppe

Ʒ Schulbildung 

Ʒ HH-Nettoeinkommen 

Ʒ Haushaltsgröße & Kinder im Haushalt 

Ʒ Wohnortdauer* & Wohnortzufriedenheit*
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Ʒ Bezug zum Tourismus

Ʒ Wirtschaftlicher Bezug (z.B. Vollzeitangestellte/r, FeWo 

Vermieter/in) 

Ʒ Kontakt zu Touristen 

Ʒ Im beruflichen Umfeld 

Ʒ Im privaten Umfeld

Ʒ Tourismusintensität & Tourismusdichte**  

* Nicht in allen Erhebungen mituntersucht
** Basierend auf amtl. Statistik 

07.04.2021
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Bewertungen der Auswirkungen des Tourismus bundesweit, 2019 und 2020
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Quelle: FHW (2020), Tourismusakzeptanzbefragung 2019/2020, n = jeweils 3.000 online, Angaben in Prozent, Abweichungen zu 100%sind rundungstechnisch bedingt
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Einstellungzur Anzahl der Touristen insgesamt
und Bewertung verschiedener touristischer Gruppen, 2020
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Quelle: FHW (2020), Tourismusakzeptanzbefragung 2020, n = 3.000 online, Angaben in Prozent, Abweichungen zu 100% sind rundungstechnisch bedingt
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Wahrgenommene positive Effekte des Tourismus, 2020
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Quelle: FHW (2020), Tourismusakzeptanzbefragung 2020, n = 3.000 online, Angaben in Prozent
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Mehr Freizeitangebote im Wohnort

Fördert die Nahversorung im Wohnort

Trägt zur Verschönerung des Ortsbildes bei

Trägt zum Erhalt der Kultur bei

Vielfältigeres Angebot an Restaurants / Cafés

Schafft attraktive Arbeitsplätze

Sorgt für ein positives Image

Fördert die lokale Wirtschaft

ja - ganzjährig ja - zeitweise / in der Saison
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Wahrgenommene positive Effekte des Tourismus, 2020
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Quelle: FHW (2020), Tourismusakzeptanzbefragung 2020, n = 3.000 online, Angaben in Prozent
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Wahrgenommene positive Effekte des Tourismus, 2020 nach Altersgruppen 
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Quelle: FHW (2020), Tourismusakzeptanzbefragung 2020, n = 3.000 online, Angaben in Prozent

!ƴƎŀōŜƴ ƛƴ ҈ ό²ŜǊǘŜ ŦǸǊ αWŀΣ ƎŀƴȊƧŅƘǊƛƎκȊŜƛǘǿŜƛǎŜκƛƴ ŘŜǊ {ŀƛǎƻƴάύGesamt Bis 39 J. 40-59 J. 60+ J.

Der Tourismus fördert die lokale Wirtschaft. 68 66 69 71

Der Tourismus sorgt für ein positives Image unseres Ortes. 64 63 62 69

Der Tourismus hier im Ort schafft attraktive Arbeitsplätzefür 
die einheimische Bevölkerung. 

48 47 47 52

Durch den Tourismus haben wir hier im Ort ein vielfältigeres 
Angebot an Restaurants/Cafés.

48 52 44 48

Der Tourismus trägt zum Erhalt der Kultur, z.B. Dialekte, 
traditionelle Veranstaltungen, Kochkultur usw., unserer Region 
bei.

47 47 45 51

Der Tourismus trägt zur Verschönerungunseres Ortsbildesbei. 43 45 40 45

Der Tourismus fördert die Nahversorgunghier im Ort (z. B. 
Einzelhandel, Bank, Post, Ärzte).

42 42 42 43

Durch die Touristen haben wir hier im Ort mehr 
Freizeitangebote(Sport, Kultur, Wellness usw.).

40 44 37 38
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Wahrgenommene positive Effekte des Tourismus ςBenchmarkmöglichkeiten
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Quelle: FHW (2020), Tourismusakzeptanzbefragung
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Wahrgenommene negative Effekte des Tourismus, 2020
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Quelle: FHW (2020), Tourismusakzeptanzbefragung 2020, n = 3.000 online, Angaben in Prozent
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Fühle mich gar nicht mehr richtig zu hause

Fühle mich in meinem Alltag gestört

 Zu viele Unterkünfte für Touristen gebaut

Von Touristen schon sehr überlaufen

Durch Touristen im Ort zu voll

Zu viele Touristen zur selben Zeit am selben Ort

Manche Dinge werden teurer

Vergrößert die Verkehrsprobleme
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